Parskats par Garkalnes novada
sociala dienesta darbu 2014. gada

Socialas palidzibas pabalstiem, socialajiem pakalpojumiem un cita veida palidzibai
2014.gada izlietoti EUR 367843.

No tiem :

Apriipei majas pabalsts izmaksats 56 personam, kopsumma EUR14889

Pasvaldiba pirka socialas apriipes pakalpojumus par EUR 59497, nodrosinot 21

personai apriipi ilgstoSas socialas apriupes institiicija, no tiem 2 bérniem. 4 bérniem
apmaksata Tslaiciga uztureéSanas apriipes institiicija. Dienas apriipes centra pakalpojumu
izmantoja persona ar invaliditati.

Socialas palidzibas pabalstiem izmaksati EUR 90556;

Pasvaldibas budZeta izdevumi sociala atbalsta pasakumiem EUR 202901.

Gada laika tika izvertétas un atzitas par triicigam 218 personas ( par 24% mazak neka
2013.).

Socialas palidzibas un socialo pakalpojumu snieg§anu nodrosinaja 5 darbinieki, no tiem 3
sociala darba specialisti, psihologs un dienesta vaditaja. Dienesta uzturéSanas izdevumi

2014. gada bija EUR 77564.

(skat.diagrammas un parskata tabulas)

Sociala budzeta izlietojums 2014.gada

Pasvaldibas kompensacijas 202901
Sociala palidziba 90556
Pirktie pakalpojumiun apripe majas 74386

1.zim.

Ka redzams 1.zim. arT 2014. gada pasvaldibas atbalsta pasakumiem (kompensacijam) ir izlietots
vairak lidzeklu neka socialai palidzibai.

2. zim. var redzet, ka sadalas izlietotie Iidzekli pasvaldibas kompensacijam, atbalstam novada
iedzivotajiem.

Brivpusdienas ar Domes lémumu tika pieSkirtas novada izglitibas iestazu 4.-6. klases
audzekniem, pirmsskolas izglitibas grupu audzekniem un bérniem, kuri vasaras perioda piedalijas
teritorijas sakopsanas darbos.



Pasvaldibas kompensacijas iedzivotajiem (EUR)

Apbedisanas pabalsts

Apkurei Meza 2 ( soc. maja)
Apkurei Sénu 7

Zupasvirtuve DC

Transporta izdevumiem
Politiskirepresétiem

Davinajums 1.kl skoléniem, jub.
Edinasanaiprivataja Pl
Brivpusdienas ar Domes |émumu 654
Jaundzimusa aprupei 14442
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3. zim.

Pasvaldibas sociala palidziba pamatvajadzibu nodroSinasanai 2014. gada izmaksata 501
personai, t.1 6% no visu Garkalnes novada iedzivotaju skaita.
Vertgjot socialai palidzibai izlietotos Iidzeklus, var redzet, ka visvairak lidzekli ir lietoti veselibas
aprupei- medikamentu un medpakalpojumu apmaksai (3.zim.). Skaitliski visvairak personas ir
sanémusas dzivokla pabalstu ( 4.zim)

Socialo palidzibu sanémuso personu skaits 2014.gada
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4.71m.



Tabula uzskaititas sociala dienesta aktivitates.

Veiktas darbibas Skaits

1 Pienemti un izsakatiti iedzivotaju iesniegumi socialai 1070
palidzibai un pakalpojumu sanemsanai

2 Sniegtas konsultacijas iedzivotajiem 1418

3 Veiktas apsekoSanas/reidi dzivesvieta 133

4 Sagatavotas atbildes dazadam iestadém 265

5 Sociala dienesta sédes 51

6 Pienemti 1émumi socialas palidzibas un socialo pakalpojumu 733
sanemsanai

7 Sastaditas vienoSanas ar klientiem par lidzdarbibu 121

8 Izsniegtas izzinas par atbilstibu triicigas gimenes statusam 209

9 Izsniegtas izzinas par atbilstibu maznodro$inatas gimenes 248
statusam

10 Pienemti iedzivotaju iesniegumi pasvaldibas atbalsta 460
pabalstiem

11 Izverteta nepiecieSamiba Valsts apmaksatai socialai 15
rehabilitacijai, sagatavoti un nosititi dokumenti

12 Nodros$inats Valsts apmaksats asistenta pakalpojums personam | 21
ar invaliditati

13 Dienas apriipes centra pakalpojumu pirkSana 1

14 Pakalpojuma ,,Atelpas bridis” organiz€Sana un apmaksa 2

15 Krizes centra pakalpojuma nodro$inaSana 2

16 NodroSinats pakalpojums ilgstoSas apriipes institiicija 21

Bez tam socialais dienests ir sagatavojis 17 lémuma projektus Domes sédém, sagatavots
pasvaldibas saistoSo noteikumu projekts par pabalstu aizbildpiem. Regulari tika veikta sarakste
ar iedzivotajiem un iestadém. Sagatavots projekts sociala dienesta budzetam un kontroléta ta
izpilde.

2014.gada 26.februari sociala dienesta darbinieki nokartoja eksamenu un ieguva srtifikatus
darbam ar Socialas palidzibas administréSanas informacijas sistemu (SOPA). Dati par sociala
dienesta klientiem un sanemtas palidzibas apjomu tiek ievaditi Socialas palidzibas administréSanas
informativa sistéma ,,SOPA’’, ka ar1 pasu sociala dienesta darbinieku izveidota datu bazé EXCEL
programma. Katra ménesa sakuma socialais darbinieks ievada Valsts socialas apdroSinasanas
agentiras datus par izmaksatajiem valsts pabalstiem Garkalnes novada iedzivotajiem -
pensionariem, darbspgjigiem, invalidiem, bérnu vecakiem u.t.t., ka ari sastada sarakstus
iedzivotaju pabalstu sanemsanai kas€ un uz kontu (ik ménesi vid&ji 370 personam).

Visi dienesta darbinieki ir apmekl&jusi kvalifikacijas celSanas seminarus un kursus atbilstosi
MK noteikumu Nr.291 ,,Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem” (ne mazak par 24 stundam
gada).

Cetriem sociala dienesta darbiniekiem bija iesp&ja doties pieredzes apmainas brauciena uz
Nirnbergu no 30.11.-4.12. un gt ieskatu Vacijas socialo iestazu darbiba.

Pasvaldiba nodroSinaja sociala dienesta sociala darba specialistiem konsultativu atbalstu

(supervizijas ) saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 9. panta sesto dalu,
nodroSinot sociala dienesta darbiniekiem supervizijas nodarbibas 18 stundu apméra.

2014. gada socialais darbiniecks darbam ar gimeném un bérniem stradaja ar 15 riska gimeném,
kuram: sniegtas konsultacijas, veiktas parrunas, sniegta nepiecieSama informacija , moralais un
materialais atbalsts. STm gimeném veikta risku izvértéSana un tiek stradats pie rehabilitacijas
planu sastadiSanas.



Sadarbiba ar psihologi A.Suharevsku socialais darbinieks darbam ar gimeném un bé&rniem
novadija 10 grupas nodarbibas  vecakiem ,,Celvedis audzinot pusaudzi” no 24.marta -
26.maijam Bergu Muzikas un makslas pamatskola un 10. novembrT uzsaktas grupas nodarbibas
vecakiem ,,Bé€rnu emocionala audzinasana” Garkalnes Makslu un visparizglitojosa vidusskola
(2014.g.novaditas 4 nodarbibas).

Pec lIzglitibas kvalitates valsts dienestam(IKVD) pieprasijuma tiek vakta un apkopota
informacija, par izglitibas vecuma b&rniem, kuri nav minéti izglitibas iestazu sniegtaja informacija
. Laba sadarbiba $T jautajuma risinasana ir ar Pasvaldibas policiju.

Turpin3jas sadarbiba ar skolu socialajiem pedagogiem, citu pasvaldibu socialajiem
dienestiem, nodibinajumu centru ,,.Dardedze, SAC Riga Filiali Teika. Uzturéta sadarbiba ar
pasvaldibas gimenes arstiem Anitu Ganusu, Anitu Oginsku, Garkalnes Dienas centra
darbiniekiem, ar Rigas socialo dienestu, Saulkrastu un Gailezera slimnicas socialajiem
darbinickiem, ar Sarkana Krusta biedribu, Socialas integracijas valsts agentiru, SAM “Gauja”
direktori Irénu Ikstenu, ,,Marve Rezidenz” vaditaju Inu Uvarovu.

Pasvaldiba 2014. gada Garkalnes izglitibas iestazu 4.-6. klasu skoléniem, apmaksaja
pusdienas EUR 1,42 macibu diena, ka art sedza pusdienu izdevumus pasvaldibas izglitibas iestazu
pirmskolas izglitibas grupu audz€kniem. Valsts apmaksaja 1., 2. Un 3. klases skoléniem
pusdienas EUR 1,42 diena. Bérni no 13 gadu vecuma vargja piedalities teritorijas sakopsanas
darbos. Tada veida 62 bérni macibu gada laika ieguva iesp&ju €st bezmaksas pusdienas izglitibas
iestade. Bérniem no triicigam vai maznodrosinatan gimeném brivpusdienas tika pieskirtas saskana
ar pasvaldibas saistoSajiem noteikumiem ( izlietoti EUR 3772, 31 bérnam).

Turpinajas sadarbiba ar Latvijas Sarkano krustu. Garkalnes novada tricigas
gimenes/personas varéja sanemt ES partikas pakas — sociala dienesta telpas un Garkalnes un
Upesciema dienas centros (lidz junijam).

Garkalnes dienas centra rudens un ziemas perioda darbinieces nodroSina ,,Zupas virtuves”
€diena izdali ( Izlietoti EUR 5744). Pensionari turpinaja sanémt friziera pakalpojumus vienu reizi
meénest gan Garkalnes, gan Upesciema dienas centra.

Domes darbinieki un deputati turpinaja jau ieprieks€jos gados iesakto labdaribas akciju un
Ziemassvétkos sartipéja davanas novada vientulajiem pensionariem. Izdalitas ari DUS ,Virsi”
sariipetas Ziemassvetku pacinas. Patikami, ka Saja labdaribas akcija jau vairakus gadus iesaistas
ar1 abas novada izglitibas iestades.

Lielu, paldies, sakam arT visam tam gimeném, kuras ziedo apg€rbus un sadzives prickSmetus.
Garkalnes novada pasvaldibas starpinstitucionalas sadarbibas modelis socialajam riskam
paklauto bérnu/jauniesu atbalstam - socialas atstumtibas mazinasana izveidots, lai 1stenotu bérnu
tiesibu aizsardzibas nodro$inasanu pasvaldibas teritorija. Starpinstitucionalas sadarbibas grupa
veiksmigi strada jau otro gadu. Sava darba ta ievéro likumu ,,Par paSvaldibam”, Bérnu tiesibu
aizsardzibas likumu un citus Latvijas Republika speka esoSos tiesibu aktus, LR Labklajibas
ministrijas Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas metodiskos ieteikumus un pasvaldibas
pienemtos saistoSos noteikumus un normativos aktus - pasvaldibas ieks€jos normativos aktus.
2014. gada notikusas 7 starpinstitucionalas sadarbibas grupas sédes.
Grupas darbibas mérki un uzdevumi ir:

e Analiz8t socialas atstumtibas stavokli pasvaldiba, ka ar1 sniegt prieksSlikumus bérnu
tiesibu aizsardzibas pilnveidoSanai pasvaldiba.

e Izstradat Beérnu tiesibu aizsardzibas programmu Garkalnes novada un piedalities tas
istenoSana.

e Koordingét starpinstitucionalo sadarbibu socialas atstumtibas mazinasana paSvaldibas
administrativaja teritorija.

e Analizét problému gadijumus b&rnu un gimenu lietas socialas atstumtibas mazinasana
pasvaldibas administrativaja teritorija, pienemot vienotu ricibas planu mérka sasniegSanai.

e Jesaistit sabiedribu un koordinét sabiedrisko organizaciju darbibu bérnu tiesibu
aizsardzibas joma un socialas atstumtibas problému mazinaSana vai novérSana.



e Sadarboties ar bérnu vecakiem, valsts un pasvaldibu institicijam, juridiskajam u.c.
organizacijam, jautdjumu risinasSana, socialas atstumtibas veicinosu apstaklu un c€lonu
noversana.

Sazinai tiek izmantota e — klases “Riipju bérna” sisteéma, kura ir visi sadarbibas grupas

institliciju specialisti. Grupas koordinators ir socialais darbinieks darbam ar gimeném un
bérniem. Gadijuma izskatiSanas iniciators ir gadijuma vaditajs.
Sadarbibas grupas 1€émumu raksturs var biit rekomend€joss vai saistoSs izpildei, nemot vera
sadarbibas vienibas pilnvaru robezas, kas noteiktas ar Domes l€mumu. Galvenie risinatie
jautajumi: Nesekmiba un kav&jumi skola, uzvedibas problémas skola, bérnu turpmakas izglitibas
iesp€jas, bérnu atgrieSana gimené péc apripes tiesibu atjaunoSanas, bérnu tiesibu parkapumi,
vecaku-bérnu un bérnu attiecibu problémas.

Sociala dienesta psihologs 2014. gada ir sniedzis 388 konsultacijas gan sociala dienesta
klientiem, gan konsult&jis iedzivotajus péc barintiesas vai izglitibas iestazu pieprasijuma.

Konsultaciju skaits institlicijas 2014.gada
(kopa 388 konsultacijas)

64, 16%

104; 27%

O Socialais dienests
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5.zim. Psihologa konsultaciju skaits institicijas 2014. gada

Salidzinot konsultaciju skaitu iestadés 2013. un 2014. gada, redzams, ka kop&jais konsultaciju
skaits ir nedaudz samazinajies, ko varétu skaidrot ar to, ka BMMP no 2014. gada septembra ir
savs psihologs un 2014. gada ir apgiitas un novaditas 2 programmas ,,B&€ma emocionala
audzinaSana” (BEA) un ,,Celvedis audzinot pusaudzi” (CAP) vecaku grupam gan BMMP, gan
GMVV. Savukart nozimigi pieaudzis sociala dienesta un Garkalnes novada barintiesas konsultéto
klientu skaits. (Skat. 6.zim.)

Konsultaciju skaita salidzinajums 2013. gada (kopa 463
konsultacijas) un 2014. gada (kopa 388 konsultacijas)
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6.zim. Konsultdciju skaita salidzinajums iestades 2013.un 2014. gada

Konsultaciju skaita salidzinajums
2013. gada (kopa 463 konsultacijas) un
2014. gada (kopa 388 konsultacijas)
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7.2im. Konsultdciju skaita salidzinGjums 2013. un 2014. gada

Viena no psihologa darba nozimigakajam jomam ir psihologiska izpéte, kas tiek veikta
konsultéSanas procesa. Tas nosléguma péc klienta vai institiicijas pieprasijuma psihologs
sagatavo dokumentu — atzinumu par psihologiskas izpétes rezultatiem. 2014. gada ir sagatavoti
kopa 32 atzinumi. Salidzinot atzinumu skaita dinamiku, redzams, ka atzinumu skaits katru gadu
nedaudz samazinas, kas skaidrojams ar to, ka psihologam uzsakot darbu socialaja dienesta
sakotn€ji skolas bija salidzinos$i liels to skolénu skaits, kuriem steidzami bija nepiecieSami
psihologa atzinumi pedagogiski mediciniskas komisijas slédzienam, saistiba ar specialajam
izglitibas programmam GMVV. Pakapeniski Sis skaits samazinas, jo turpmakajos gados $is
pakalpojums vairak ir bijis nepiecieSams pirmsskolas bérniem, kuri uzsak macibas specialaja
programma bérniem ar valodas attistibas trauc€jumiem logopé&diskaja grupa, un sakumskolas 1.
un 2. klases beérniem, kuriem konstateti maciSanas trauc&umi. Sociala dienesta klientiem
atzinumi tiek sagatavoti ar dazadu meérki — gan rekomendacijai socialajam darbinieckam darba ar
klientu, gan atzinumi klientiem b&rna attistibas limena noteikSanai vai iesp&jamo trauc&umu
precizéSanai un pedagogiski mediciniskas komisijas slédzienam. Garkalnes novada barintiesai
atzinumi tiek sniegti galvenokart saskarsmes tiesibu un adopcijas jautajumos.

2014. gada 3. marta Latvijas Republikas Labklajibas ministrijas Socialo pakalpojumu
kvalitates kontroles departaments veica parbaudi Garkalnes novada socialaja dienesta par
dienesta sniegto socialo pakalpojumu atbilstibu Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likumam un Ministru kabineta 03.06.2003. noteikumu Nr.291 ,,Prasibas socalo pakalpojumu
sniedzgjiem.

Parbaudé secinats, ka Socialais dienests pamata pilda ta pamatuzdevumus- nodroSina un
administré socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanu Garkalnes novada
iedzivotajiem, tacu konstatétas vairakas neatbilstibas likuma un normativo aktu prasibam.
Dienestam nodroSinatas telpas ir nepiemérotas klientu pienemsanai, klientu pienemsana notiek
caurstaigdjama telpa, lidz ar to netiek nodro$inati apstakli privatai, konfidencialai sarunai ar
klientu, tapéc tika izvirzits uzdevums sadarbiba ar Garkalnes novada domi nodro$inat sociala
darba specialistiem atsevisSku telpu individualai sarunai ar klientu, ka arT nodroS$inat ierobeZotas
pieejamibas informacijas uzglabaSanu atbilstoSi normativajos aktos noteiktajiem nosacijumiem.

Dienesta strada tikai 37,5% no Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma noteikta
sociala darba specialistu skaita, kas ar1 ietekmé dienesta sniegta pakalpojuma kvalitati, tapec
ieteikums - sadarbiba ar Garkalnes novada domi veikt darbinieku skaita izvertéSanu un iesaistit
nepiecieSamo sociala darba specialistu skaitu atbilstosi Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma 10. panta pirmaja dala noteiktajam prasibam, kas nosaka, ka katra pasvaldiba
jabtt vismaz vienam sociala darba specialistam uz katriem tiiksto$ iedzivotajiem.

Sanémti aizradijumi par vienotas pieejas un metodikas triitkumu socialo gadijumu vadiSanai un
dokument€sanai, par lémuma tiesiska pamatojuma nodro§inaSanu un lémumu noformé$anu, ka
arl par klienta lieta apkopotajiem dokumentiem- lietas ne vienmer ir hronologiski sakartotas un



tresajai personai dokumentali izsekojamas. Ir izstradati noteikumi par dokumentu sistematizéSnu
klientu lietas, ka arT nodroSinata piepemto l@mumu forma Administratibva procesa likuma
prasibam.

Pozitivie sasniegumi 2014. gada .
Attieciba uz iedzivotajiem:
- transporta izdevumu kompenséSanai paplaSinats atvieglojumu sapeéméeju loks ar 3. grupas
nestradajoSiem invalidiem un daudzbérnu gimenu vecakim;
- l.un2. grupas invalidi turpinaja sanemt asistenta pakalpojumu;

- gimenes ar bérniem sanéma paSvaldibas atbalstu bezmaksas pusdienu nodro$inasana
pasvaldibas izglitibas iestad€s 1idz 6. klasei;

- turpingjas sadarbiba ar citam paSvaldibam ilgstoSas socialas apriipes pakalpojuma
nodroSinasanai ( sadarbiba ar C&su pilsétu, Tukuma novadu, Saulkrastu novadu, In¢ukalna
novadu). Pasvaldiba pérk pakalpojumu personam, kuram tas nepiecieSams;

- ar paSvaldibas saistosajiem noteikumiem noteikts pabalsts aizbildniem,;

Atieciba uz darbiniekiem:

- iekartots atseviSks kabinets sociala darbinieka sarunam ar klientu un psihologam socialaja
dienesta, uzlabota skanas izolacija.

- paSvaldiba nodro$inaja sociala dienesta sociala darba specialistiem konsultativu atbalstu
(supervizijas ) saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 9. panta sesto
dalu, nodroSinot sociala dienesta darbiniekiem supervizijas nodarbibas 18 stundu apméra.

- sociala dienesta darbiniekiem nodroSinats pieredzes apmainas brauciens

Priekslikumi sociala darba pilnveido$anai.

- Sadarbiba ar avizes redaktoru, izveidot Garkalnes novada véstis sleju, kura regulari informét par
pasakumiem, notikumiem un izmainam sociala dienesta darba;

- Paredzet papildus finansgjumu vecaku grupu vadiSanai par beérnu un pusaudzu audzinaSanu;
- Rikot pieredzes apmainas braucienus uz citam pasvaldibam;

- NepiecieSams iekartot psihologa darba kabinetu atbilstosi profesijas specifikai - mébeles
pirmsskolas vecuma b&rniem, slédzams skapis vai plaukts dokumentu glabasanai.

Uzdevumi, kuri netika izpilditi un turpinami sociala dienesta darbibas uzlabosanai 2015. gadam:

- Planot atbalstu gimen&m, kuras ir adopt&jusas bérnu;

- Pilnveidot apriipes majas pakalpojumu, apmacot 3 apriipétajus un izveidot mobilo brigadi
pakalpojuma kvalitates nodro§inasanai. Ieviest novada majas apriipe pakalpojumu ,,Mobila
majas apripes brigade”;

- Izveidot Dienas centrus dazadam mérkgrupam visas apdzivotas vietas, kuras iedzivotaju
skaits ir virs 500 t.i. — Baltezera, Bergos, Bukultos, Langstinos, Suni$os. Sobrid ir 2 Dienas
centri- Garkalngé ( 1850 iedziv.) un Upesciema ( 1227iedziv.)

- Izveidot vismaz 20 darbavietas, kas rada labumu sabiedribai, to darbspg&jigo klientu
iesaistiSanai darba un socialo prasmju saglabasanas, atjaunoSanas un apgiiSanas pasakumos

(Iidz divpadsmit stundam ned€la, sadalot tas pa vairakam ned€las dienam), kuri sapem



socialo palidzibu vismaz tris ménesSus péc kartas.( paredz Socialo pakalpojumu un socialas

palidzibas likuma 12. panta ceturta dala)

27.02.2014.

Garkalnes novada socialo darbinieku varda, sociala dienesta vaditaja

Silvija Putnika

Sociala palidziba 2014.
EUR Personu
Pabalstu veidi sk.2014.
GMI pabalsts 21575 114
Dzivokla pabalsts 21451 181
Bérnu izglitosanai, audzinasanai 5263 82
Edienam 3772 31
Veselibas apripei 23808 177
Arkartas situacijas 11154 59
Socialas garantijas bareniem 3533 5
Kopa 90556

Pasvaldibas pirktie pakalpojumi 2014.

Personu
EUR sk.2014.
ligstosas apripes institlcijas: No tiem 55301 19
- SAM "GAUJA " 10
- Saulkrastu SAM 3
- Césu pilsétas pansionats 1
- Pansionats Derpele 1
- Tukuma novada SAC "Rauda" 3
- Marve Rezidenz 1
Kokneses novada "Dzeguzite" 1167 2
Bérnu Tslaiciga apripe 2108
Pabalsts apripei majas 14889 56
Dienas aprupes centrs 921 1
Pasvaldibas atbalsta pasakumi
(kompensacijas) 2014.
Jaundzimusa apripei 14442 | 78
Brivpusdienas ar Domes Iemumu 110654
Edinasanai privataja PII 1650
Davinajumi ( 1.kl skoléniem, jub.) 1160
Politiski represétiem 2660 | 53




Transporta izdevumu kompensacija 56992 | 334

Zupas virtuve DC 5744

Apkure Senu 7 2346

Apkure Meza 2 ( soc. maja) 3981

Apbedisanas pabalsts 3272 | 46
Kopa 202901

Nodarbinatibas jautajumi

Bezdarba Iimenis Garkalnes novada ir viens no zemakajiem Pierigas pasvaldibas. 2014.
gada beigas tas bija - 2,8%, 2013. gada beigas - 3,4%, kas ir loti butisks samazinajums
salidzinot ar 2010. gadu, kad bezdarba Iimenis novada bija 6,2%. Valsti bezdarba Iimenis
2014.gada beigas bija 6,6%, bet Riga - 3,9%. Péc Nodarbinatibas valsts agentiiras datiem
Garkalnes pasSvaldibas bezdarbnieku skaits gada laika ir samazinajies no 175 Iidz 143
bezdarbniekiem (no tiem sievietes -70, jaunie$i vecuma no 15-25 gadiem- 12).



